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Désignation de l'entreprise :

Adresse de l'entreprise 22 PLACE DE MEZEL

69590 ST SYMPHORIEN SUR COISE

Société 4CS CALL CENTER CONTACT CLIENT S Durée de I'exercice exprimée en nombre de mois™*

Durée de I'exercice précédent*

24
L1 2,

numéro SIRET* [ 4 |3 |20 f7]3]1]4]7]o]o]o]3]1]

Néant D *

Exercice N clos le, N-1
311220241 |13 1122023
Brut Amortissements, provisions Net Net
| 3 4
Capital souscrit non appelé M |AA ! .‘L-ioj , '
@ | Frais d'établissement * AB AC
=]
-t
§ Frais de développement * CX CQ
Q
2| Concessions, brevets et droits similaires AF 71 139 |aG 71 139
2
é Fonds commercial (1) AH Al
4
5 Autres immobilisations incorporelles AJ 68 475 Jak 45 778 22 697 6 535
§ Avances et acomptes sur immobilisa-
=~ tions incorporelles AL AM
Z * Terrains AN AO
N 2E
] .
5 =8 Constructions AP AQ
o
W) g % Installations techniques, matériel
4] é 9| et outillage industriels . AS
| Z
a g E Autres immobilisations corporelles AT 567 303 |au 478 425 88 878 89 368
=
~ o é Immobilisations en cours AV AW
| I g
E Avances et acomptes AX AY
R Participations évaluées selon
. K CS CT
§ 8| la méthode de mise en équivalence
-
R % Autres participations CU Ccv
> BB
% &| Créances rattachées a des participations BB iBC
SHE
] g Autres titres immobilisés IBD BE
4
| | &| pres |BF 5 700 [se 5 700 3 200
H
% 3 Autres immobilisations financiéres* |BH 64 667 [BI 64 667 62 477
Sl TOTAL @) B 777 284 [mx 595 342 181 942 161 580
E Maticres premiéres, approvisionnements |BL BM
E ;, En cours de production de biens |BN IBO
M
8 En cours de production de services IBP |BQ
=
gz “| Produits intermédiaires et finis IBR |BS
-
g Marchandises |BT |BU
O
% Avances ct acomptes versés sur commandes |BV 41 800 |BW 41 800
x|
:'E' 8 Clients et comptes rattachés (3)* le 819 025 IBY 3 155 815 869 865 800
4
<§ Autres créances (3) BZ 98 703 |ca 98 703 18 337
4
- Capital souscrit et appelé, non versé CB CcC
E Valeurs mobiliéres de placement
53| (dont actions Propres : ... ) CD CE
E Disponibilités CF 745 494 |cc 745 494 1 425 703
Charges constatées d'avance (3)* CH 23 751 |er 23 751 62 755
= TOTAL (III) |cJ 1 728 773 |ck 3 155 1 725 618 2 372 595
@ .8
'
8 .g Frais d'émission d'emprunt 2 étaler av) |cw
]
5 gl: Primes de remboursement des obligations V) |cm
et
Ecarts de conversion actif* (VD |CN
TOTAL GENERAL (12 V) |co 2 506 057 ha 598 498 1 907 560 2 534 175
3 .
g Renveis : () Dont droit au bai f:‘)“':;::‘:': ‘!’1";:::‘.‘:: wes: [P 5 700 | @)pataplusdunan: CR
" Sé%%gi%{gfrve Immobilisations : Stocks : Créances ;

PPPOR R | At A

Ancn I matina 20 AN
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Désignation de lentreprise : ~ SOC1été 4CS CALL CENTER CONTACT CLIENT S

Néant D *

EXEMPILAIRE A CONSERVER PAR LE DECLARANT

Exercice N Exercice N-1
Capital social ou individuel (1)* (Dont versé : ........cccooeun.. 150..00Q0....) DA 150 000 150 000
Primes d'émission, de fusion, d'apport, ... DB
Ecart de réévaluation (2)* (dont écart d'équivalence EK )IDC
2 Réserve légale (3) |DD 15 000 15 000
g Réserves statutaires ou contractuelles |DE
E Réserves réglementées (3)* ( ]?[gfrt ﬁis(:'i:l‘;‘iig%éggi g‘frssprovisions B1 )IDF
[ Awrsrisones ( Rontrisenerduivcitaha Es e 1 762 934 212
g Report 4 nouveau IDH
RESULTAT DE L'EXERCICE (bénéfice ou perte) |Dl 65 201 317 549
Subventions d'investissement ]DJ
Provisions réglementées * IDK
TOTAL (I) DL 232 022 1 416 762
8 . Produit des émissions de titres participatifs DM
E E Avances conditionnées DN
2 TOTAL (II) DO
é g. g Provisions pour risques DP
E £ % Provisions pour charges DQ
& I§: 5
TOTAL (III)  |pR
Emprunts obligataires convertibles DS
Autres emprunts obligataires DT
Emprunts et dettes auprés des établissements de crédit (5) DU 103 201 226 993
:\: Emprunts et dettes financiéres divers (Dont emprunts participatifs EI )|DV 20 211 20 240
| E Avances et acomptes regus sur commandes en cours |DW
g Dettes fournisseurs et comptes rattachés ]DX 269 788 165 868
Dettes fiscales et sociales |DY 1 282 300 704 273
Dettes sur immobilisations et comptes rattachés |DZ
Autres dettes |EA 39 39
Crggrrlll;ite Produits constatés d'avance (4) |EB
TOTAL (1V) IEC 1 675 537 1 117 413
Ecarts de conversion passif * ) IED
TOTAL GENERAL (I V) IEE 1 907 560 2 534 175
(1) | Ecart de réévaluation incorporé au capital 1B
Réserve spéciale de réévaluation (1959) 1C
@ (2) | Dont Ecart de réévaluation libre 1D
; Réserve de réévaluation (1976) LE
E (3) | Dont réserve spéciale des plus-values & long terme * IEF
(4) | Dettes et produits constatés d'avance 4 moins d'un an JEG 1 650 215 1 016 479
(5) | Dont concours bancaires courants, et soldes créditeurs de banques et CCP |EH 49 420

Cegid Quadra

* Des explications concernant cette rubrique sont données dans la notice n° 2032.
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Société 4CS CALL CENTER CONTACT CLIENT SOLUTION Page: 1
69590 ST SYMPHORIEN SUR COISE

ANNEXE

Exercice du 01/01/2024 au 31/12/2024

/

.

Annexe au bilan avant répartition de l'exercice, dont le total est de 1907 559.83

Euros et au compte de résultat de I'exercice présenté sous forme de liste, dont le chiffre
d'affaires est de 4493 012.44 Euros et dégageant un bénéfice de 65 260.68 Euros.

L'exercice a une durée de 12 mois, couvrant la période du 01/01/2024 au 31/12/2024.

Les notes et les tableaux présentés ci-aprés, font partie intégrante des comptes
annuels.

- REGLES ET METHODES COMPTABLES -
(PCG Art. 831-1/1)

Principes et conventions générales

Les comptes de l'exercice clos ont été élaborés et présentés conformément aux régles
comptables dans le respect des principes prévus par les articles 121-1 a 121-5 et
suivants du Plan Comptable Général.

Les conventions générales comptables ont été appliquées dans le respect du principe de
prudence, conformément aux hypothéses de base : continuité de l'exploitation,
permanence des méthodes comptables d'un exercice a l'autre, indépendance des
exercices, conformément aux régles générales d'établissement et de présentation des
comptes annuels.

La méthode de base retenue pour l'évaluation des éléments inscrits en comptabilité est
la méthode des coftts historiques.

Les conventions comptables ont été appliquées en conformité avec les dispositions du
code de commerce, du décret comptable du 29/11/83 ainsi que du réglement ANC
2014-03 et des réglements ANC 2018-07 relatifs a la réécriture du plan comptable
général applicable a la cloture de l'exercice.

Permanence des méthodes

Les méthodes d'évaluation retenues pour cet exercice n'ont pas été modifiées par
rapport a l'exercice précédent.

- COMPLEMENT D'INFORMATIONS RELATIF AU BILAN -

Dossier N° 002305 en Euros JOYE EURL
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Société 4CS CALL CENTER CONTACT CLIENT SOLUTION Page: 2
69590 ST SYMPHORIEN SUR COISE
ANNEXE
Exercice du 01/01/2024 au 31/12/2024
Ve
Etat des immobilisations
Valeur brute Augmentations
début
d'exercice Réévaluations Acquisitions
Autres postes d'immobilisations incorporelles TOTAL 118 114 21 500
Installations générales agencements aménagements divers 270 933 19 775
Matériel de transport 2 052
Matériel de bureau et informatique, Mobilier 267 893 7 577
TOTAL 540 878 27 352
Préts, autres immobilisations financiéres 65 477 4 890
TOTAL 65 477 4 890
TOTAL GENERAL 724 469 53 742
Diminutions Valeur brute Réévaluation
en fin Valeur d'origine
Poste a Poste Cessions d'exercice fin exercice
Autres immobilisations incorporelles TOTAL 139 614 139 614
Installations générales agencements aménagements divers 290 707 290 707
Matériel de transport 2 052 2 052
Matériel de bureau et informatique, Mobilier 927 274 544 274 544
TOTAL 927 567 303 567 303
Préts, autres immobilisations financiéres 70 367 70 367
TOTAL 70 367 70 367
TOTAL GENERAL 927 777 284 777 284
Etat des amortissements
Situations et mouvements de l'exercice Montant début Dotations Diminutions Montant fin
d'exercice de l'exercice Reprises d'exercice
Autres immobilisations incorporelles TOTAL 111 579 5 339 116 917
Installations générales agencements aménagements divers 212 813 14 634 227 447
Matériel de transport 2 052 2 052
Matériel de bureau et informatique, Mobilier 236 644 13 198 917 248 926
TOTAL 451 510 27 832 917 478 425
TOTAL GENERAL 563 089 33 170 917 595 342
Ventilation des dotations Amortissements | Amortissements | Amortissements Amortissements dérogatoires
de l'exercice linéaires dégressifs exceptionnels Dotations Reprises
Autres immob.incorporelles TOTAL 5 339
Instal.générales agenc.aménag.divers 14 634
Matériel de bureau informatique mobilier 12 954 244
TOTAL 27 587 244
TOTAL GENERAL 32 926 244

o
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4 CS CALL CENTER CONTACT CLIENT SOLUTION
Société a responsabilité limitée au capital de 150 000 euros
Siége social : 22-23 place du Mézel
69590 SAINT-SYMPHORIEN-SUR-COISE
432 973 147 RCS LYON

ASSEMBLEE GENERALE ORDINAIRE ANNUELLE
DU 25 JUIN 2025

Proposition de la résolution d'affectation du résultat de I'exercice clos le 31 décembre 2024

DEUXIEME RESOLUTION

L'Assemblée Générale approuve la proposition de la gérance et décide d'affecter le bénéfice de
I'exercice clos le 31 décembre 2024 s'élevant a 65 260,68 euros de la maniére suivante :

Bénéfice de I'exercice 65 260,68 euros
En totalité au compte « Autres réserves » qui est ainsi porté de 1 761,66 euros a 67 022,34 euros.

Vote de |'Assemblée Générale Ordinaire Annuelle du 25 juin 2025

Cette résolution est adoptée a I'unanimité.

Certifié conforme
La Gérance
Brigitte HAWAWINI



